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			   Załącznik nr 1 	do Zarządzenia Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkopolskiego nr-1910/VIII/2021

                                                                                      z dnia 21 maja 2021r.                                        
                                                                                           
URZĄD MIEJSKI 
W OSTROWIE WIELKOPOLSKIM
ALEJA POWSTAŃCÓW WIELKOPOLSKICH 18
63-400 OSTRÓW WIELKOPOLSKI 

„ ZATWIERDZAM”

PREZYDENT MIASTA 
OSTROWA WIELKOPOLSKIEGO
 
Audyt dostępności dla obiektów, których właścicielem jest Samorząd Miasta Ostrowa Wielkopolskiego
AUDYT DOSTĘPNOŚCI BUDYNKÓW BĘDĄCYCH WŁASNOŚCIĄ SAMORZĄDU MIASTA OSTROWA WIELKOPOLSKIEGO                                                                                                                                                                
Audytowi zostały poddane następujące obiekty:
· Budynek Urzędu Miejskiego przy ulicy Powstańców Wielkopolskich 18.
· Budynek Urzędu Miejskiego przy ulicy Powstańców Wielkopolskich 14A.
· Budynek Ratusza Miejskiego.
·  Budynek Straży Miejskiej i Biura Zarządzania Kryzysowego przy ulicy Kościuszki.
·  Obiekty jednostek podległych. 
Ponadto oceniono teren położony obok tych obiektów oraz ciągi piesze i ulice prowadzące do tych budynków. Ocenie podlegały te części budynków, które są dostępne do interesantów. Audyt nie dotyczył przestrzeni i pomieszczeń technicznych. Podstawą do wykonania analizy oraz sformułowania wytycznych dotyczących zwiększenia dostępności do w/w obiektów były: 
· Wizja lokalna. 
· Dokumentacja techniczna budynków Urzędu.
· Informacje i uwagi przekazane przez pracowników Urzędu.
W ramach audytu dostępności ocenie poddano przestrzenie dostępne dla interesantów, w tym przede wszystkim:
· Najbliższe otoczenie obiektów.
· Wejście do obiektów.
· Komunikację poziomą i pionową w obiektach.
· Dostępność toalet.
· Wyposażenie obiektów.
·  Inne elementy mogące mieć wpływ na dostępność obiektów.
Obiekty zostały ocenione m.in. pod kątem dostępności dla:
· Osób z różnymi typami niepełnosprawności ruchu.
· Osób z dysfunkcjami słuchu.
· Osób czasowo niepełnosprawnych.
· Kobiet w ciąży.
·  Osób z wózkami dziecięcymi.
·  Osób starszych i dzieci.

1 Budynek Urzędu Miejskiego przy ulicy Powstańców Wielkopolskich 18 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Komunikacja zewnętrzna budynku przy ulicy Powstańców Wielkopolskich 18. 
Ocena stanu istniejącego: ocenie podlegał obszar położony w pobliżu audytowanych obiektów. Na tym terenie zlokalizowane są dwa przejścia dla pieszych, które w zupełności zabezpieczają dostępność do budynków. Przy budynku urzędu nr 18 zlokalizowany jest podjazd ułatwiający dostęp dla osób z niepełnosprawnościami ruchowymi. Wyznaczone zostały miejsca postojowe dla osób z niepełnosprawnościami blisko wejścia do budynku. Nie stwierdzono innych przeszkód lub zagrożeń dla potencjalnych klientów.
b) Wejście do budynku nr 18 – ocena stanu istniejącego.
· Do wejścia prowadzą schody składające się z 12 stopni, wyłożone płytkami antypoślizgowymi.
· Wejście wyposażone jest w podwójne drzwi automatycznie rozsuwane, co ułatwia grupom użytkowników wygodne 
i bezkolizyjne korzystanie z nich.
· W bezpośredniej bliskości drzwi wejściowych zlokalizowana jest winda umożliwiająca dostęp do wszystkich obsługiwanych poziomów budynku.
· W ramach dostępności stworzona została możliwość obsługi klientów w języku migowym.
· Ponadto istnieje możliwość obsługi osób ze szczególnymi potrzebami za pomocą intercomu.
· Na parterze zlokalizowana jest również toaleta dla osób niepełnosprawnych. 
ZALECENIA:
· Należy uzupełnić zewnętrzne i wewnętrzne oznakowanie budynku.
· Należy wznowić umowy w zakresie wideo tłumacza.
· Aby zapewnić dostępność na terenie całego budynku należy poszerzyć wszystkie drzwi do biur.
· Należy rozważyć budowę nowej zewnętrznej klatki schodowej wraz z windą od strony zachodniej, aby dostosować obiekt do wymaganych przepisami prawa warunków ewakuacji.
c) Komunikacja wewnętrzna.
· Komunikacja wewnątrz budynku wraz z dostępem do poszczególnych kondygnacji jest zapewniona przez schody wewnętrzne posiadające z obu stron poręcze oraz przez windę umożliwiającą dostęp do wszystkich kondygnacji.
· Komunikacja w budynku jest czytelna z zastrzeżeniem, że utrudniony jest dostęp do poszczególny biur ze względu na zbyt wąskie drzwi.
· Istnieje potrzeba zainstalowania pętli indukcyjnych na poszczególnych kondygnacjach budynku dla ułatwienia komunikacji osób słabo słyszących.
· Ponadto na pierwszej, drugiej i trzeciej kondygnacji brak jest toalet dla osób z niepełnosprawnościami.

2 Budynek Urzędu Miejskiego przy ulicy Powstańców Wielkopolskich 14A w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Komunikacja zewnętrzna.
· Obok budynku zlokalizowany jest parking, którego pojemność nie zapewnia dostępu dla osób z niepełnosprawnościami. Zaleca się więc wyznaczenie, jak najbliżej wejścia do windy, miejsc parkingowych dla osób niepełnosprawnych oraz matek z dziećmi.
b) Wejście do budynku nr 14AA----------------------------------------                                             z   ----------------------------------- – ocena stanu istniejącego.
· W ramach dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami obiekt został wyposażony w windę dla osób niepełnosprawnych ułatwiającą komunikację na pierwsze piętro.
· Komunikację na poziom 1 zapewnia platforma dla wózków.
· Szerokie drzwi do biur umożliwiają swobodne poruszanie się osobom na wózkach inwalidzkich.
· Toalety są przystosowane dla osób niepełnosprawnych.
·  Wykonane są również opisy dostępnych pomieszczeń w systemie Braille'a. 
ZALECENIA:
· Umożliwienie obsługi klientów w języku migowym.
·  Montaż pętli indukcyjnej.

3 Budynek Ratusza Miejskiego.
a) Komunikacja zewnętrzna.
· Zaleca się udostępnienie wjazdu pod ratusz dla osób niepełnosprawnych oraz wyznaczenie dla nich, jak najbliżej wejścia oraz windy, miejsc parkingowych.
b) Wejście do budynku ratusza – ocena stanu istniejącego.
· W ramach dostępności budynek dysponuje podjazdem do wejścia głównego.
· Obiekt jest wyposażony w windę.
c) Komunikacja wewnętrzna.
· Poza windą budynek posiada szeroki hol zarówno na parterze jak i na pierwszym piętrze, co umożliwia swobodną komunikację i dostęp do poszczególnych pomieszczeń.
ZALECENIA:
· Istnieje potrzeba wykonania pętli indukcyjnej.
· Montaż tablic informacyjnych wizualnych oraz w alfabecie Braille,a.

4 Budynek Straży Miejskiej i Biura zarządzania kryzysowego przy ulicy Kościuszki w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Komunikacja zewnętrzna.
· W ramach dostępności budynek jest dobrze skomunikowany, zarówno z ciągiem pieszym jak i z ulicą Kościuszki.
·  Budynek dysponuje podjazdem do wejścia głównego. 
 ZALECENIA:
· Należy wyznaczyć jak najbliżej wejścia głównego miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych oraz dla matek z dziećmi.
·  Konieczne jest dostosowanie toalet dla osób z niepełnosprawnościami.
·  Zaleca się montaż pętli indukcyjnej, jak i obsługę klientów w języku migowym.
·  Montaż wizualnej tablicy informacyjnej oraz w alfabecie Braille'a.

5 Audyt dostępności nieruchomości mieszkalnych stanowiących własność Gminy Miasta Ostrów Wielkopolski. 
· Nieruchomości pełniące rolę lokali socjalnych, znajdują się w jednopoziomowych budynkach. W każdym budynku jedno mieszkanie dostosowane jest dla osób niepełnosprawnych. Każdorazowo rozpatrywane są wnioski najemców dotyczące wybudowania podjazdów do lokali w celu likwidacji barier architektonicznych.
· W pozostałych nieruchomościach zawiązały się wspólnoty mieszkaniowe, w których Gmina Miasto Ostrów Wielkopolski posiada udział we własności.
Lokale mieszkalne
	Lp.
	Nazwa / Adres
	Przystosowanie 

	1.
	Wrocławska 150A
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	2.
	Wrocławska 150B
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	3.
	Wrocławska 152
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	4.
	Wrocławska 154
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	5.
	Zielona 2
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	6.
	Zielona 8A
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	7.
	Olszynowa 57
	Budynek parterowy, podjazd do mieszkania.

	8.
	Towarowa 9B
	Budynek parterowy, barierki przy wejściach.

	9.
	Kościelna 14
	 - 

	10
	Wiosny Ludów 29
	Winda w budynku, pochwyty w łazienkach.


Wspólnota mieszkaniowa
	Lp.
	Nazwa / Adres 
	Przystosowanie 

	1.
	Rynek 21
	 -

	2.
	Paderewskiego 16
	 -

	3.
	Os. Robotnicze 31
	 -

	4.
	Waryńskiego 21
	 -

	5.
	Os. Robotnicze 52
	 -

	6.
	Waryńskiego 23
	 -

	7.
	Os. Robotnicze 28
	 -

	8.
	Waryńskiego 7
	 -

	9.
	Os. Robotnicze 37
	 -

	10.
	Waryńskiego 9
	 -

	11.
	Waryńskiego 11
	 -

	12.
	Kaliska 55
	Winda w budynku.

	13.
	Piłsudskiego 65
	 -

	14.
	Kościuszki 18
	 -

	15.
	Harcerska 5
	 -


6 Audyt obiektów sportowych i rekreacyjnych (orliki, place zabaw) stanowiących własność Gminy Miasta Ostrów Wielkopolski.
· Basen Miejski przy ulicy Paderewskiego 2-6 jest przystosowany dla osób ze szczególnymi potrzebami, w tym dla osób niepełnosprawnych na wózkach inwalidzkich. Duży basen posiada zejście do wody dla osoby niepełnosprawnej 
(podest do przesiadki z wózka) oraz przystosowaną przebieralnie z łazienką i WC .
· Lodowisko Miejskie jest przystosowane dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich. Ponadto w obiekcie jest również specjalnie przystosowana toaleta.
· Hala widowiskowo-sportowa Arena Ostrów została zaprojektowana tak aby zminimalizować występowanie barier architektonicznych.
Stadion Miejski na obecną chwilę  nie jest w pełni przystosowany dla osób ze szczególnymi potrzebami. Jednak wśród zaplanowanych inwestycji znajduje się wyposażenie trybuny w windę dla osób niepełnosprawnych.
Na ogólnodostępnych parkingach  przy wyżej wymienionych obiektach wyznaczone zostały miejsca (koperty) dla osób ze szczególnymi potrzebami.
ZALECENIA: 
· Istnieje potrzeba dostosowania niektórych  obiektów sportowo-rekreacyjnych takich jak place zabaw i siłownie zewnętrzne do potrzeb osób niepełnosprawnych.


Obiekty sportowe/rekreacyjne		
		p.
Nazwa / Adres
Nr działki
Nr obrębu
Przystosowanie
1.
Skatepark, al. Solidarności.
część dz. 4/2, 8,5
0089
Przystosowany dla osób niepełnosprawnych, w tym 
na wózkach inwalidzkich.
2.
Street Workout Park.
część dz. 33/4, 44/2
0038
Obiekt nieprzystosowany.
3.
Lodowisko z funkcją rolkowiska, 
al. Solidarności.
3, 4/2, 5
0089
Przystosowany dla osób niepełnosprawnych w tym    na wózkach inwalidzkich.
4.
Basen Miejski przy ul. 
Paderewskiego 2-6

0095
Przystosowany dla osób niepełnosprawnych, w tym 
na wózkach inwalidzkich.
Duży basen posiada zejście do wody dla osoby niepełnosprawnej (podest do przesiadki z wózka), przystosowana przebieralnia z łazienką i WC.
5.
Stadion Miejski przy ul. Piłsudskiego 64

0081
Obiekt nieprzystosowany.
Zaplanowane inwestycje:  
Wyposażenie trybuny głównej 
w windę dla potrzeb
osób niepełnosprawnych.
6.
Hala widowiskowo-sportowa 
Arena Ostrów przy ul. Kowalczyka 1

0064
Obiekt  przystosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych i zaprojektowany tak aby zminimalizować występowanie barier architektonicznych.



Siłownie zewnętrzne
	Lp.
	Nazwa / Adres
	Nr działki
	Nr obrębu
	Ilość urządzeń
	Przystosowanie

	1.
	Siłownia w Parku 600-lecia
	część dz.5
	0089
	6
	Obiekt przystosowany.

	2.
	Siłownia w Parku Północnym
	część dz.33/4, 41/3, 42/3, 44/2
	0038
	6
	Obiekt przystosowany.

	3.
	Siłownia przy ul. Krętej
	część dz.14/2, 15/2, 54/7, 55
	0104
	6
	Obiekt nieprzystosowany.

	4.
	Siłownia przy ul. Dubiskiego
	część dz.2/90
	0050
	2
	Obiekt nieprzystosowany.

	5.
	Siłownia przy ul. Głowackiego
	część dz. 99
	0174
	5
	Obiekt nieprzystosowany.

	6.
	Siłownia przy 
ul. Iłłakowiczówny
	część dz. 73/3
	0025
	5
	Obiekt nieprzystosowany.

	7.
	Siłownia przy ul Środkowej
	część dz.57
	0209
	4
	Obiekt nieprzystosowany.

	8.
	Siłownia przy ul. Budowlanych
	część dz.208/1
	0101
	6
	Obiekt nieprzystosowany.

	9.
	Siłownia przy ul. Mertki
	część dz.5/19 
	0093
	4
	Obiekt nieprzystosowany.

	10.
	Siłownia przy ul. Asnyka
	część dz.50/11
	0095
	4
	Obiekt nieprzystosowany.

	11.
	Siłownia przy ul. Rataja
	część dz. 9/5
	0138
	2
	Obiekt przystosowany.



Place zabaw
	Lp.
	Nazwa / Adres
	Nr działki
	Nr obrębu
	Ilość urządzeń
	Przystosowanie 

	1.
	Plac zabaw przy ul. Długosza
	część dz. 80/1, 82/3, 79/1, 71/3
	0036
	5 + piaskownica
	Obiekt nieprzystosowany.

	2.
	Plac zabaw przy ul. Środkowej
	część dz.57
	0209
	4
	Obiekt nieprzystosowany.

	3.
	Plac zabaw przy ul. Krętej
	część dz.14/2, 15/2
	0104
	10
	Obiekt nieprzystosowany.

	4.
	Plac zabaw przy 
ul. Dembińskiego
	41/11
	0042
	5
	Obiekt nieprzystosowany.

	5.
	Plac zabaw w Parku Północnym
	część dz.46/2, 49, 53
	0038
	5 + piaskownica
	Obiekt nieprzystosowany.

	6.
	Plac zabaw przy 
ul. Różanej
	część dz.112, 113, 114
	0060
	3
	Obiekt nieprzystosowany.

	7.
	Plac zabaw przy ul. Wiśniowej
	część dz.27/2
	0129
	6
	Obiekt nieprzystosowany.

	8.
	Plac zabaw przy ul. Dubiskiego
	część dz. 2/90
	0050
	2 +  piaskownica
	Obiekt nieprzystosowany.

	9.
	Plac zabaw 
Ogródki Jordanowskie
	część dz. 100
	0081
	12 + piaskownica
	Przystosowany dla osób niepełnosprawnych, w tym na wózkach inwalidzkich m.in. karuzela dla niepełnosprawnych, 
łazienka i WC.

	10.
	Plac zabaw przy ul. Harcerskiej
	część dz.83/14, 84/6
	0034
	4
	Obiekt nieprzystosowany.

	11.
	Plac zabaw przy 
al. Solidarności
	część dz.4/2
	0089
	9
	Obiekt nieprzystosowany.

	12.
	Plac zabaw przy 
ul. Budowlanych
	część dz. 208/1
	0101
	13 + 2 stacje ładowania tel.
	Obiekt nieprzystosowany.

	13.
	Plac zabaw przy ul. Rataja
	część dz.9/1, 9/5
	0138
	10
	Obiekt nieprzystosowany.

	14.
	Plac zabaw przy ul. Mertki
	część dz.5/19
	0093
	10
	Obiekt nieprzystosowany.



Boiska sportowe
	Lp.
	Nazwa / Adres
	Nr działki
	Nr obrębu
	Przystosowanie

	1.
	ORLIK, ul. Wiśniowa
	część dz.27/2
	0129
	Przystosowany dla osób niepełnosprawnych, w tym 
na wózkach inwalidzkich.

	2.
	Boisko wielofunkcyjne wraz 
z ogrodzeniem, ul. Kręta
	część dz. 14/2, 15/2, 54/7, 55
	0104
	Obiekt nieprzystosowany.

	3.
	Boisko wielofunkcyjne, ul. Długosza
	część dz.80/1, 82/3, 79/1, 71/3
	0036
	Obiekt nieprzystosowany.

	4.
	ORLIK, al. Solidarności 
	Część dz. 8
	0089
	Przystosowany dla osób niepełnosprawnych, w tym 
na wózkach inwalidzkich.

	5.
	Boisko trawiaste przy ul. Długosza
	Część dz. 71/3, 79/1
	0036
	Obiekt nieprzystosowany.

	6.
	Boisko wielofunkcyjne przy 
ul. Dubiskiego 
	2/90
	0050
	Obiekt nieprzystosowany.

	7.
	Boisko wielofunkcyjne – Ogródki Jordanowskie
	Nr 99/2, 100, 101, 102/2
	0081
	Przystosowany dla osób niepełnosprawnych, w tym 
na wózkach inwalidzkich.



7 AUDYT OSTROWSKIEGO CENTRUM KULTURY – ul. Wolności 2.
FORUM SYNAGOGA przy ul. Raszkowskiej 21 w Ostrowie Wielkopolskim. 
a) W ramach dostępności architektonicznej:
· Zamontowana została  winda dla osób niepełnosprawnych – na każdym poziomie w holu głównym OCK oraz przy scenie.
· Wybudowano podjazdy na tarasie – od ul. Raszkowskiej. Przy wejściu od strony ulicy Wolności jest informacja o dostępności do obiektu (miejsce: OCK).
· Zlikwidowano progi, a toalety zostały dostosowane dla osób niepełnosprawnych wraz z opiekunem (miejsce OCK, Forum Synagoga).
· Zabezpieczono specjalne miejsca dla osób niepełnosprawnych wraz z opiekunem (miejsce: duża scena OCK oraz Forum Synagoga).
· Dostępne jest miejsce postojowe dla samochodu osoby niepełnosprawnej na parkingu od ul. Raszkowskiej (miejsce: OCK).
b) W ramach dostępności informacyjno-komunikacyjnej i cyfrowej:
· Dostosowano strony Ostrowskiego Centrum Kultury do osób niepełnosprawnych, tj. słabo widzących: przyjazny interfejs, czcionka i jej wielkość, kontrast.
·  Zainstalowano urządzenie poprawiające osobom z dysfunkcją słuchu komfort uczestnictwa w proponowanych wydarzeniach na Dużej Scenie.
· Transkrypcja – w materiałach audiowizualnych zarejestrowanych i przygotowanych przez OCK (produkcja OCK), a następnie udostępnionych na kanale You Tube oraz na fanpage-u i facebook-u Ostrowskiego Centrum Kultury.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna i cyfrowa.
ZALECENIA:
· Dostosowanie do osób niepełnosprawnych tj. słabo widzących strony internetowej Forum Synagoga (do realizacji do końca lutego 2021 roku).

AUDYT DOSTĘPNOŚCI OBIEKTÓW JEDNOSTEK  PODLEGŁYCH SAMORZĄDOWI MIASTA OSTROWA WIELKOPOLSKIEGO.
8 Budynek Żłobka Miejskiego przy ul. Jankowskiego 10A w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Żłobek mieści się w dwóch budynkach.
· Wejście do budynku żłobka przy ul. Jankowskiego posiada podjazd dla wózków osób niepełnosprawnych.
· Dostęp do wszystkich pomieszczeń w tym budynku jest zapewniony tylko na parterze.
· Budynek przy ulicy Jankowskiego nie posiada toalet dla osób niepełnosprawnych.
· W budynku żłobka przy ulicy Waryńskiego zapewnione są przestrzenie komunikacyjne i wejście bez barier poziomych i pionowych.
·  W budynku jest możliwy dostęp do wszystkich pomieszczeń, w tym do toalety dla osób niepełnosprawnych.
· W obydwu budynkach w sposób wizualny zamieszczona jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
· Do budynków żłobka może wejść osoba z psem asystującym i psem przewodnikiem. Warunkiem wejścia jest wyposażenie psa w uprząż oraz posiadanie certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego oraz zaświadczenie o wykonaniu wymaganych szczepień weterynaryjnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Żłobek prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Żłobek zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·  przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS.
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych.
· Żłobek nie zapewnia pomocy tłumacza języka migowego.
· Budynki nie są wyposażone w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
· Na stronie internetowej zamieszczona jest informacja o zakresie swojej działalności w postaci tekstu odczytywanego maszynowo.
ZALECENIA:
· W budynku przy ulicy Jankowskiego należy zapewnić dostęp do toalety dla niepełnosprawnych.
· Budynki żłobka należy wyposażyć w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
· Zaleca się oznaczenie pomieszczeń w alfabecie Braille'a.
· Stronę internetową należy dostosować do zapisów UdC .
9 Budynek Przedszkola nr 14 "Maluszek" przy ul. Bardowskiego 6 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Budynek przedszkola jest parterowy. W strefie dla jego użytkowników zapewniony są ciągi poziome pozbawione barier.
· Do budynku prowadzą dwa wejścia. Przed każdym z wejść znajduje się jeden stopień. Na wysokości 1,4 metra przy wejściu znajduje się dzwonek.
· Wstęp do przedszkola jest możliwy z psem asystującym – psem przewodnikiem.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi jedną stronę internetową, dla której posiada deklarację dostępności.
· Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń, bo filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych, a część plików nie jest dostępna cyfrowo. 
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·  komunikację audiowizualną z wykorzystaniem komunikatora internetowego,
·  przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS.
ZALECENIA: 
· W budynku przedszkola toalety dla klientów należy przystosować dla osób ze szczególnymi potrzebami.
·  Przed obiektem na parkingu należy wyznaczyć miejsce dla osób niepełnosprawnych.
·  W ramach dostępności informacyjno-komunikacyjnej należy zapewnić pomoc tłumacza migowego, a w budynku zamieścić oznaczenia kontrastowe oraz w alfabecie Braille'a dla osób niewidomych i słabowidzących.
· W budynku przedszkola należy zamieścić informację o rozmieszczeniu poszczególnych pomieszczeń co najmniej w sposób wizualny, dotykowy lub głosowy. 

10  Budynek Przedszkola „Ciuchcia„ przy ul. 3 maja w Ostrowie Wielkopolskim.
a) W zakresie dostępności architektonicznej:
· Przedszkole posiada podjazd dla niepełnosprawnych do głównego wejścia.
· W przedszkolu jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
· Przedszkole zapewnia  osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
· W przedszkolu brak jest wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych.
· W budynku przedszkola brak jest windy co uniemożliwia dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyjątkiem pomieszczeń technicznych. 
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole posiada stronę internetową i zapewnia pełną obsługę serwisu przy pomocy klawiatury jak i myszki.
·  W sekcji nagłówka znajdują się narzędzia pozwalające na dobranie dogodnego kontrastu oraz wielkości czcionki.
· Aby szybko znaleźć najważniejsze treści, użytkownicy mogą skorzystać z głównego menu, mapy strony lub wbudowanej wyszukiwarki.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia na stronie internetowej nagrania treści w języku polskim oraz informacje w tekście łatwym do czytania.
·  Dyrektor jednostki wyraża zgodę na wstęp do obiektu z psem asystującym.
 ZALECENIA:
· Należy zapewnić wolne do barier poziomych i pionowych przestrzenie komunikacyjne w budynku.
·  Brak windy uniemożliwia dostęp osób ze szczególnymi potrzebami do wszystkich pomieszczeń w budynku.
·  Aby zapewnić obsługę osób słabo słyszących istnieje potrzeba instalacji w szczególności pętli indukcyjnej, systemów FM lub urządzeń opartych o inne technologie, których celem jest wspomaganie słyszenia.
· Należy rozważyć możliwość skorzystania z tłumacza języka migowego dla ułatwienia kontaktu z osobami ze szczególnymi potrzebami.
11  Budynek Przedszkola nr 8 im. "Krasnala Hałabały" przy al. Słowackiego 4  w Ostrowie Wielkopolskim. 
a) Dostępność architektoniczna:
· Do budynku prowadzi główne wejście od al. Słowackiego 4. Jest ono ogólnodostępne w godzinach pracy przedszkola. Aby  wejść do przedszkola należy pokonać furtkę oraz odległość 13 m.
· Budynek przedszkola jest parterowy, do którego prowadzą trzy wejścia.
· Wejście pierwsze: Aby wejść do budynku należy pokonać 4 stopnie (jest dostępny podjazd) oraz drzwi wejściowe, otwierane ręcznie. Dzwonek znajduje się po prawej stronie na wysokości 128 cm, a dzwonek dla personelu na wysokości 147 cm.
· Wejście drugie: Aby wejść do budynku należy pokonać 4 stopnie i drzwi wejściowe otwierane ręcznie przy pomocy kodu umieszczonego na wysokości 123 cm.
· Wejście trzecie: zlokalizowane jest od strony dostaw kuchennych, które w razie koniczności może być użyte jako wyjście ewakuacyjne dla personelu.
·  Toaleta dla klientów przedszkola nie jest przystosowana dla osób niepełnosprawnych.
· Na parkingu przed budynkiem nie wyznaczono miejsc dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Osoby ze szczególnymi potrzebami mogą wejść na teren przedszkola z psem asystującym.
·  W przedszkolu brak jest możliwości skorzystania z tłumacza języka migowego.
· W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a, oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
c) Dostępność cyfrowa:
· Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń, takich jak:
· część plików nie jest dostępnych cyfrowo,
· filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych. Zostały opublikowane przed wejściem w życie ustawy o dostępności cyfrowej,
·  brak jest opisów zdjęć, tekstu alternatywnego dla czytników obsługiwanych przez osoby niepełnosprawne,
·  brak jest odpowiedniej struktury nagłówkowej artykułów.
· Strona internetowa przedszkola posiada następujące ułatwienia:
· możliwość przeglądania serwisu na telefonach, smartfonach, tabletach i innych urządzeniach mobilnych,
·  możliwość korzystania ze strony na różnych przeglądarkach (np. Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer), różnych platformach systemowych (Windows, Linux) oraz na komputerach z wolnym Internetem,
·  HTML5,
·  polepszenie pozycji serwisu w wyszukiwarkach internetowych,
·  zwiększenie szybkości ładowania serwisu,
·  podwyższony kontrast (niebieskie tło, czerwone, czarne, zielone i białe litery),
· możliwość powiększenia wielkości liter na stronie za pomocą mechanizmów wbudowanych w przeglądarki internetowe,
· podświetlane linki.
ZALECENIA:
· W ramach dostępności informacyjno-komunikacyjnych należy zapewnić tłumacza języka migowego.
·  Dostosować stronę internetową tak, aby była zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.
· Na parkingu przed budynkiem przedszkola należy spowodować wyznaczenie miejsc dla osób niepełnosprawnych.
· Należy przystosować toaletę dla klientów przedszkola dla osób ze szczególnymi potrzebami.
· W budynku należy wykonać oznaczenia w alfabecie Braille'a oraz zastosować oznaczenia kontrastowe.

12  Budynek Przedszkola nr 12 "TĘCZA" przy ul. Generała Andersa 15 w Ostrowie Wielkopolskim. 
a) Dostępność architektoniczna:
· Do budynku przedszkola prowadzą dwa wejścia, przy schodach znajdują się podjazdy dla wózków.
· Wejście główne jest przeznaczone dla dzieci, a dla interesantów przeznaczone jest wejście dla administracji.
· Wejście na teren przedszkola jest zabezpieczone bramką.
· Nad wejściami nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
· Do budynku można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
·  W budynku nie ma pętli indukcyjnych.
· Brak jest oznaczeń w alfabecie Braille'a jak i oznaczeń kontrastowych.
· Przed budynkiem wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych.
· Przedszkole nie posiada urządzeń i środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne, systemy FM. 
c) Dostępność cyfrowa:
· Strona internetowa przedszkola jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu poniższych niezgodności lub wyłączeń:
· linki w serwisie otwierają się w tym samym oknie, jednak z uwagi na pewne ograniczenia systemowe mogą się zdarzyć sytuacje, w których będą się one otwierały w nowym oknie, nie informując o tym użytkownika,
· na stronie internetowej znajdują się filmy, do których nie dodano napisów dla osób głuchych. Napisy są dodawane sukcesywnie do starszych filmów,
· załączniki nie posiadają informacji na temat wielkości i formatu pliku,
· pewne grafiki nie zawierają tekstów alternatywnych oraz wersji tekstowej.
ZALECENIA:
· W budynku należy zastosować oznaczenia pomieszczeń alfabetem Braille'a oraz oznaczenia kontrastowe.
· Należy zapewnić w całym budynku wolne od barier przestrzenie komunikacyjne.
· W budynku należy zapewnić informację na temat rozkładu pomieszczeń co najmniej w sposób wizualny.
·  W ramach dostępności informacyjno-komunikacyjnej należy rozważyć potrzebę skorzystania z tłumacza języka migowego , czy to przez kontakt osobisty czy tłumaczenie online przez strony internetowe.
 
13  Budynek Przedszkola nr 15 przy ul. Szkolnej 26 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· W przedszkolu nie są zapewnione wolne od barier przestrzenie komunikacyjne.
· W budynku jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
· Dopuszczony jest wstęp do budynku osobie korzystającej z psa asystującego
·  Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
· Przedszkole posiada podjazd dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· W ramach dostępności cyfrowej przedszkole prowadzi 1 stronę internetową.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· W przedszkolu zapewnia się osobom ze szczególnymi potrzebami środki wspierające komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· pomoc tłumacza języka migowego – kontakt osobisty.
· Na wyposażeniu przedszkola brak jest urządzeń i środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących, takich jak pętle indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwień IR, systemy Bluetooth.
· W przedszkolu brak jest zapewnienia dostępu alternatywnego w postaci wsparcia innej osoby.
ZALECENIA:
· W budynku przedszkola należy zapewnić wolne od barier przestrzenie komunikacyjne.
·  Przedszkole należy wyposażyć w urządzenia i środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
·  Należy zapewnić dostęp alternatywny w postaci osoby wsparcia innej osoby.

14  Budynek Przedszkola nr 6 przy ul. Zamenhofa 9 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· W budynku brak jest wolnych od barier przestrzeni komunikacyjnych.
· Budynek przedszkola jest parterowy, do którego prowadzi jedno wejście. Przed wejściem znajduje się jeden niski stopień (szeroki). Po prawej stronie drzwi znajduje się dzwonek.
· W budynku przedszkola w strefie jego użytkowników nie ma schodów.
·  Toalety w przedszkolu nie są przystosowane dla osób niepełnosprawnych.
· Brak jest rozwiązań architektonicznych i środków technicznych oraz zainstalowanych urządzeń, które zapewniają dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem pomieszczeń technicznych.
· W budynku umieszczona jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
· Przedszkole zapewnia wstęp do budynku osobie korzystającej z psa asystującego.
· W przedszkolu zapewniona jest  osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
·  Na parkingu przed wejściem do przedszkola znajdują się miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole posiada jedną stronę internetową.
· Brak jest informacji na stronie internetowej o zakresie działania przedszkola.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami środki wspierające komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny.
· Brak jest możliwości skorzystania z tłumacza języka migowego.
·  W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie  Braille'a.
· Przedszkole nie posiada urządzeń i środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
· Nie zapewnia się dostępu alternatywnego w postaci wsparcia innej osoby.
ZALECENIA:
· W budynku przedszkola należy zastosować rozwiązania architektoniczne, które umożliwią dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem pomieszczeń technicznych.
· Budynek należy oznaczyć w alfabecie  Braille'a.
· Należy stworzyć możliwość skorzystania z tłumacza języka migowego.
· Przedszkole wymaga doposażenia w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
 
15  Budynek Przedszkola nr 11 "Calineczka" przy ul. Olsztyńskiej w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Przedszkole składa się z dwóch jednopoziomowych budynków.
·  W obiekcie przedszkola są wolne od barier poziome przestrzenie komunikacyjne.
· W budynkach zastosowano rozwiązania architektoniczne i środki techniczne, które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń z wyjątkiem pomieszczeń technicznych.
·  W przedszkolu jest zapewniony wstęp dla osoby korzystającej z psa asystującego.
·  W przedszkolu zapewniona jest osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
· Przed przedszkolem znajdują się podjazdy dla osób ze szczególnymi potrzebami.
· Do budynku nr 1 – przy ulicy Olsztyńskiej  prowadzi 5 wejść. Do budynku nr 2 – przy ulicy Grabowskiej prowadzą dwa wejścia.
· Wszystkie wejścia pozbawione są barier architektonicznych.
· W budynku nr 1 i 2 toalety przystosowane są dla osób niepełnosprawnych.
· W przedszkolu jest możliwość skorzystania z tłumacza języka migowego.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi 1 stronę internetową.
· Strona internetowa jest niezgodna z ustawą z dnia  4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych 
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń, takich jak:
· brak odpowiedniej struktury nagłówkowej artykułów,
· brak opisów zdjęć, alternatywnego dla czytelników obsługiwanych przez osoby niepełnosprawne,
· część plików nie jest dostępna cyfrowo – skany.

c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przesyłanie faksów,
· pomoc tłumacza języka migowego – kontakt osobisty. 
ZALECENIA:
· W budynkach należy wykonać oznaczenia w alfabecie Braille'a oraz oznaczenia kontrastowe lub w druku powiększonym dla niewidomych i słabowidzących.
· Należy zapewnić informacje na temat rozkładu pomieszczeń, co najmniej w sposób wizualny i dotykowy lub głosowy.
· Należy dostosować stronę internetową do zapisów ustawy z 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.

16  Budynek Przedszkola nr 1 przy ul. Profesora Kaliny 2 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· W części budynku zapewnione są wolne od barier przestrzenie komunikacyjne.
·  W części budynku zastosowano rozwiązania architektoniczne i środki techniczne, które umożliwiają dostęp do części pomieszczeń z wyłączeniem pomieszczeń technicznych.
·  Przedszkole zapewnia wstęp do budynku osobie korzystającej z psa asystującego.
· W budynku głównym zainstalowany jest system sygnalizacji pożaru jak również system monitoringu wewnętrznego.
· Budynek posiada instalację awaryjnego oświetlenia ewakuacyjnego.
· Podmiot zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole posiada jedną stronę internetową, dla której nie posiada deklaracji dostępności.
· Strona internetowa jest niezgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych 
i aplikacji mobilnych.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami środki wspierające komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych.
· Obiekt przedszkola nie jest wyposażony w urządzenia i środki techniczne do obsługi osób głuchych i słabo słyszących.
·  Przedszkole nie zapewnia pomocy z wykorzystaniem tłumacza języka migowego przez stronę internetową.
·  W przedszkolu zastosowano dwukrotnie dostęp alternatywny z wykorzystaniem wsparcia technologicznego 
(kontakt z mamą przez email przedszkola oraz kontakt przez SMS  z osobą niesłyszącą).
ZALECENIA:
· Należy zapewnić osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń z wyjątkiem pomieszczeń technicznych.
·  W budynku należy umieścić informację na temat rozkładu pomieszczeń co najmniej w sposób wizualny i dotykowy lub głosowy.
· Należy dostosować stronę internetową do zapisów ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
·   Przedszkole należy wyposażyć w urządzenia i środki techniczne ułatwiające obsługę osób słabo słyszących.

17  Budynek Przedszkola nr 9 "Miś Uszatek" przy ul. Jana Brzechwy 2 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Budynek przedszkola jest dwukondygnacyjny.
·  Do budynku i wszystkich pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
·  Przedszkole nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych.
· Dla osób ze szczególnymi potrzebami zapewniona jest możliwość ewakuacji.
· W budynku przedszkola jest  informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. 
o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
· Na stronie internetowej brak jest informacji o zakresie swojej działalności.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem takich środków komunikowania się jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·  przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem SMS, MMS.
·  pomoc tłumacza języka migowego – kontakt osobisty.
· Budynek przedszkola nie jest wyposażony w urządzenia i środki do obsługi osób słabo słyszących takich jak np. pętle indukcyjne.
ZALECENIA: 
· Przed wejściem do przedszkola należy wykonać podjazd dla osób ze szczególnymi potrzebami.
· Aby skomunikować parter z piętrem zaleca się wykonanie platformy transportowej.
· Należy wykonać oznaczenia w alfabecie Braille'a i zastosować oznaczenia kontrastowe lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących. Stronę internetową należy dostosować do zapisów ustawy z dnia 
4 kwietnia 2019 o dostępności stron internetowych i aplikacji mobilnych.
· Należy wyposażyć przedszkole w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.

18  Budynek Przedszkola nr 2 "Jarzębinka" przy ul. Staroprzygodzkiej 112A w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· W budynku przedszkola zapewniona jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń. Można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
·  Do budynku i wszystkich pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
· Do budynku prowadzą dwa wejścia. Dla dzieci i interesantów przeznaczone jest wejście główne.
· Na parkingu przed budynkiem przedszkola brak jest wyznaczonego miejsca dla osób niepełnosprawnych.
· Przedszkole zapewnia możliwość bezpiecznej ewakuacji. Wyjścia ewakuacyjne oznaczone są piktogramami.
· W części parterowej budynku znajdują się szerokie korytarze. Brak jest progów, a światła drzwi dostosowane są do osób ze szczególnymi potrzebami.
· W budynku brak jest informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą z 4 kwietna 2019 r. 
o dostępności stron internetowych i aplikacji mobilnych.
· Serwis został zaprojektowany w sposób umożliwiający dostępność dla jak najszerszej grupy odbiorców - w tym dla osób niepełnosprawnych.
· Strona wykorzystuje następujące rozwiązania:
· HTML5,
· WCAG 2.0 (A A).
· Serwis jest w pełni rozpoznawalny przez programy czytające dla niewidomych, takich jak np. Window-Eyes JAWS czy  NVDA.
· W sekcji nagłówka znajdują się narzędzia pozwalające na dobranie dogodnego kontrastu oraz wielkości czcionki.
·  Aby szybko znaleźć najważniejsze treści, użytkownicy mogą skorzystać z głównego menu, mapy strony lub wbudowanej wyszukiwarki.
· Serwis nie jest wyposażony w skróty klawiaturowe, które mogłyby wchodzić w konflikt z technologiami asystującymi  (np. programy czytające), systemem lub aplikacjami użytkowników.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia obsługę osobom ze szczególnymi potrzebami z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·  przesyłanie wiadomości tekstowych, z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych.
· W budynku brak jest pętli indukcyjnej.
·  Brak jest oznaczeń w alfabecie Braille'a oraz oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
ZALECENIA:
· Montaż nad wejściem systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
·  Oznaczyć pomieszczenia przedszkola w alfabecie Braille'a oraz zastosować oznaczenia kontrastowe lub druk powiększony dla osób niewidomych i słabo widzących.
·  Dostosować stronę internetową do zgodności z ustawą o dostępności stron internetowych i aplikacji mobilnych 
z 4 kwietnia 2019 r.
· Należy wyznaczyć na parkingu miejsce dla osoby niepełnosprawnej.
· Montaż dzwonka z sygnałem dźwiękowym przy wejściu do budynku.

19  Budynek Przedszkola nr 3 "Jaś i Małgosia" przy ul. Świetlicowej 9a w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Przedszkole jest zlokalizowane w jednym budynku.
· Do budynku prowadzą dwa wejścia. Dla dzieci przeznaczone jest wejście główne, a dla interesantów przeznaczone jest wejście dla administracji. Wejścia są bez barier architektonicznych.
·  W przedszkolu zastosowano rozwiązania architektoniczne, które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń 
z wyjątkiem pomieszczeń technicznych.
· Przedszkole zapewnia wejście do budynku osobie  z psem asystującym.
· W budynku przedszkola dla osób ze szczególnymi potrzebami zapewniona jest możliwość ewakuacji.
·  Na parkingu przedszkolnym wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla osób niepełnosprawnych.
· Nad wejściami do budynku nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome 
i słabo widzące.
· W budynku brak jest pętli indukcyjnych oraz oznaczeń w alfabecie Braille'a i oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
· W obiekcie przedszkola jest brak informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą z 4 kwietnia 2019 r. o dostępności stron internetowych i aplikacji mobilnych, z powodu poniższych niezgodności lub wyłączeń:
· linki w serwisie otwierają się w tym samym oknie, jednak z uwagi na pewne ograniczenia systemowe mogą się zdarzyć sytuacje, w których będą się otwierały w nowym oknie nie informując o tym użytkownika.
·  na stronie internetowej znajdują się filmy, do których nie dodano napisów dla osób głuchych. Napisy są sukcesywnie dodawane do starszych filmów.
· załączniki nie posiadają informacji na temat wielkości i formatu pliku.
· pewne grafiki nie zawierają tekstów alternatywnych oraz wersji tekstowej.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·   przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przedszkole nie zapewnia pomocy tłumacza języka migowego.
· W przedszkolu brak jest urządzeń lub środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
·  Przedszkole zapewnia na stronie internetowej informację o zakresie swojej działalności.
ZALECENIA:
· W budynku przedszkola należy zapewnić informację na temat rozkładu pomieszczeń, co najmniej w sposób wizualny i dotykowy
· W budynku należy oznaczyć pomieszczenia w alfabecie Braille'a i zastosować oznaczenia kontrastowe lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
· Wskazany jest montaż systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
· W przedszkolu istnieje  potrzeba zainstalowania pętli indukcyjnej.
·  Stronę internetową należy przystosować do zapisów ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych .
· Należy zapewnić pomoc tłumacza języka migowego.

20  Budynek Przedszkola nr 10 "Kubuś Puchatek" przy  ul. A. F. Modrzewskiego w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Budynek przedszkola jest dwupoziomowy. Posiada klatkę schodową, brak w nim podjazdów, windy, platform, pętli indukcyjnej oraz informacji głosowej.
· Do budynku prowadzą trzy wejścia. Wejście 1 - aby wejść do budynku należy pokonać 12 stopni (brak podjazdu) oraz drzwi wejściowe otwierane ręcznie, dzwonek znajduje się po prawej stronie. Wejście 2 - aby wejść do budynku od strony placu zabaw należy pokonać 5 stopni oraz w przedsionku 4 stopnie, aby dostać się na parter budynku. Wejście 3 – od strony dostaw kuchennych znajduje się wyjście, które w razie konieczności może być użyte jako wyjście ewakuacyjne.
· Do budynku i wszystkich pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
·  W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a ani oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
·   Przedszkole zapewnia informacje na temat rozkładu pomieszczeń w budynku.
· Osoby ze szczególnymi potrzebami mają zapewnioną możliwość ewakuacji.
· Budynek przedszkola nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi jedną stronę internetową częściowo zgodną z ustawą z 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych z powodu niezgodności i wyłączeń wymienionych poniżej:
· część z publikowanych zdjęć nie posiada opisu alternatywnego, zostały opublikowane przed 04.04.2019 r. lub nie są wykorzystywane do realizacji bieżących zadań,
· do filmów nie są dodane napisy oraz audiodeskrypcja.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS lub komunikatorów internetowych.
· Brak jest możliwości wykorzystania tłumacza języka migowego przez stronę internetową.
· Przedszkole nie posiada urządzeń lub środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących.
ZALECENIA:
· W przedszkolu należy zapewnić wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne.
· W budynku należy wykonać oznaczenia w alfabecie Braille'a oraz oznaczenia kontrastowe lub druk powiększony dla osób niewidomych i słabowidzących.
·  Należy wykonać podjazdy przy wejściach do budynku.
· Aby skomunikować parter budynku z piętrem istnieje potrzeba zamontowania platformy transportowej dla osób ze szczególnymi potrzebami.
· Należy dostosować stronę internetową przedszkola do zapisów ustawy z 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
· Należy rozważyć potrzebę pomocy tłumacza języka migowego.
· Dla obsługi osób słabo słyszących należy wyposażyć przedszkole w środki techniczne, takie jak np. pętla indukcyjna.
 
21  Budynek Przedszkola nr 7 "Bartek" przy ul. Piastowskiej 21 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Budynek przedszkola jest jednopiętrowy. Do budynku prowadzi jedno główne wejście i dwa wejścia boczne (od strony placu zabaw oraz od strony parkingu – dostaw kuchennych).
· Przed głównym wejściem znajdują się trzy stopnie (wąskie). Drzwi wejściowe otwierane są ręcznie. Dzwonek znajduje się po prawej stronie na wysokości 160 cm i domofon na wysokości 140 cm.
· W budynku przedszkola, po lewej stronie znajdują się schody na piętro, a na wprost drzwi wejściowych kolejne drzwi do korytarza głównego.
· Toalety w przedszkolu nie są przystosowane dla osób niepełnosprawnych.
· Na parkingu przed budynkiem przedszkola znajdują się miejsca dla osób niepełnosprawnych.
· W przedszkolu nie ma możliwości skorzystania z tłumacza języka migowego.
· W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a.
· Przedszkole nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych.
· W budynku brak jest windy, co uniemożliwia osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem pomieszczeń technicznych.
· W budynku przedszkola jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń w budynku.
· Przedszkole zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
b) Dostępność cyfrowa:
· Przedszkole prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą z 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Przedszkole  zapewnia obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS.
· Przedszkole nie zapewnia obsługi osób ze szczególnymi potrzebami z wykorzystaniem tłumacza języka migowego jak i przez wykorzystanie zdalnego dostępu online do usług tłumacza przez strony internetowe i aplikacje.
· Placówka przedszkolna zapewnia na stronie internetowej nagrania treści w języku polskim oraz informacje w tekście łatwym do czytania.
· Obiekt przedszkola nie jest wyposażony w urządzenia lub inne środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących 
w szczególności pętli indukcyjnych, systemów FM lub urządzeń opartych o inne technologie, których celem jest wspomaganie słyszenia.
· Przedszkole zapewnia, na wniosek osoby ze szczególnymi potrzebami, komunikację z podmiotem publicznym w formie określonej w tym wniosku. Ponadto zapewnia wsparcie innej osoby w razie takiej potrzeby.
ZALECENIA:
· Dla umożliwienia osobom ze szczególnymi potrzebami dostępu do wszystkich pomieszczeń istnieje potrzeba skomunikowania poziomu parteru budynku z piętrem czy to przez montaż platformy transportowej czy też poprzez budowę windy.
· Należy rozważyć potrzebę komunikowania się z osobami ze szczególnymi potrzebami z wykorzystaniem tłumacza języka migowego.
· Istnieje konieczność instalacji urządzeń  do obsługi osób słabo słyszących, w szczególności pętli indukcyjnych.
· Należy przystosować toalety do osób ze szczególnymi potrzebami.
· Zaleca się oznaczenie pomieszczeń przedszkola w alfabecie  Braille'a.

22  Budynek Szkoły Podstawowej Uczniów Kreatywnych Spółdzielni Oświatowej przy ul. Waryńskiego 29 w Ostrowie Wielkopolskim. 
a) Dostępność architektoniczna:
· Obowiązek szkolny jest realizowany w jednym budynku.
·  W budynku są zapewnione wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne.
·  W obiekcie szkoły zastosowane są rozwiązania architektoniczne oraz dostępne są środki techniczne, które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń z wyłączeniem pomieszczeń technicznych.
· W budynku szkoły osobom ze szczególnymi potrzebami zapewniona jest możliwość ewakuacji w sytuacji nadzwyczajnej (np. pożar).
b) Dostępność cyfrowa:
· W szkole prowadzone są dwie strony internetowe i udostępnione są dwie aplikacje mobilne, dla których szkoła nie posiada deklaracji dostępności.
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·  kontakt z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
·  przy pomocy faksu.
d) Dostęp alternatywny:
· Szkoła zapewniła dostęp alternatywny uczniowi słabosłyszącemu poprzez wsparcie surdopedagoga, a uczniowi  z niepełnosprawnością sprzężoną zapewniła wsparcie surdopedagoga, logopedy i oligofrenopedagoga.
ZALECENIA:
· W budynku szkoły należy zamieścić informację na temat rozkładu poszczególnych pomieszczeń, co najmniej w sposób wizualny i dotykowy lub głosowy.
·  Należy umożliwić wstęp do obiektu szkoły osobie korzystającej z psa asystującego.
· W ramach dostępności informacyjno-komunikacyjnej należy zabezpieczyć pomoc tłumacza języka migowego. 
· Na stronach internetowych należy zamieścić informację o zakresie swojej działalności w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo, nagrania treści w polskim języku migowym (PJM), w postaci pliku wideo oraz w tekście łatwym do czytania (ETR).
23  Budynek Szkoły Podstawowej Spółdzielni Oświatowej „EDUKATOR" przy ul. Waryńskiego 29 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Wejście do szkoły dla osób ze szczególnymi potrzebami jest możliwe od strony boiska rekreacyjnego. Do budynku głównego szkoły oraz hali sportowej od strony boiska sportowego - głównym wejściem do hali sportowej.
· Szkoła zapewnia dostępność architektoniczną tylko na parterze budynku, a także w szatni i w toaletach w hali sportowej.
· Brak dostępności na pierwsze i drugie piętro oraz do pomieszczeń biblioteki znajdującej się w piwnicy.
· Obiekt szkoły nie jest wyposażony w głośniki naprowadzające dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
· W szkole brak jest oznaczeń w alfabecie Braille'a oraz oznaczeń kontrastowych dla osób niewidomych i słabo widzących.
· Przy wejściu głównym dyżur pełni pracownik szkoły, który udziela informacji.
· Szkoła nie posiada tłumacza języka migowego.
· Na parkingu brak jest wydzielonych miejsc dla osób niepełnosprawnych.
· Do budynku szkoły może wejść osoba z psem asystującym.
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła posiada własną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z UdC. 
c) Dostępność informacyjno-komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· możliwość przesyłania wiadomości tekstowych z wykorzystaniem komunikatora, którym jest dziennik elektroniczny LIBRUS,
· możliwość komunikacji audiowizualnej z wykorzystaniem komunikatorów internetowych – TEAMS.
· Szkoła nie posiada możliwości wykorzystania tłumacza języka migowego ani kontaktu z tłumaczem.
· Szkoła nie posiada urządzeń ani środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących.
· Na stronie internetowej szkoła zapewnia informację o zakresie swojej działalności w postaci tekstu odczytywanego maszynowo.
ZALECENIA:
· Należy wyposażyć obiekt szkoły co najmniej w platformę transportową aby skomunikować poszczególne kondygnacje szkoły.
· Dla ułatwienia poruszania się po szkole osób niewidomych i słabo widzących należy oznaczyć poszczególne pomieszczenia alfabetem Braille'a  i wykonać oznaczenia kontrastowe.
· Należy wyposażyć szkołę w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, takie jak np. pętle indukcyjne.
·  Na parkingu należy wyznaczyć miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych.
·  Należy rozważyć możliwość wykorzystania tłumacza języka migowego.

24  Budynek Szkoły Podstawowej nr 6 im. M. Rataja przy ul. Staroprzygodzkiej 112 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Szkoła podstawowa dysponuje trzema budynkami. Budynek główny szkoły jest ponad stuletni, zaś pozostałe dwa budynki maja po kilkadziesiąt lat.
· Przy każdym wejściu do szkoły są podjazdy. Wejście do szkoły jest jasno oświetlone, szerokie i bez barier.
· Strefa wejścia/wyjścia do szkoły posiada drzwi o szerokości nie mniejszej niż 90 cm. W holu głównym przy wejściu pracownik obsługi udziela pierwszych podstawowych informacji.
· W holu wejściowym nie ma informacji wizualnej w formie tablicy bądź ekranu pokazującego rozmieszczenie poszczególnych pomieszczeń. W budynkach na każdym piętrze znajduje się tablica informacyjna o rozkładzie pomieszczeń na każdej kondygnacji.
· Na drogach ewakuacyjnych oraz przy wyjściach ewakuacyjnych znajdują się znaki informacyjne.
· Ciągi komunikacyjne w szkole są wąskie, a brak windy uniemożliwia osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń na wyższych kondygnacjach.
· Dla dziecka ze szczególnymi potrzebami, np. na wózku szkoła dostosowuje plan lekcji tak aby zajęcia były na parterze. Organizowana jest również pomoc osób trzecich.
· W szkole są znaczenia kontrastowe na schodach, drzwiach, włącznikach i klamkach aby ułatwić komunikację dla osób słabo widzących.
b) Dostępność cyfrowa:
· Strona internetowa szkoły nie posiada deklaracji dostępności oraz jest niezgodna z UdC.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych z wykorzystaniem wiadomości SMS oraz komunikatorów internetowych lub faksów.
· Szkoła nie zapewnia tłumacza języka migowego oraz tłumacza przewodnika. Strona internetowa nie posiada funkcji tekstu odczytywanego maszynowo, nagrań w języku migowym oraz informacji łatwych do czytania (ETR).
ZALECENIA:
· Dla skomunikowania poszczególnych kondygnacji szkoły istnieje potrzeba montażu co najmniej platform transportowych, aby zapewnić osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń.
· Należy zapewnić zgodność strony internetowej z UdC.
· Zaleca się oznaczenie pomieszczeń szkoły w języku Braille'a.
· Należy wyposażyć budynek szkoły w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, takie jak np. pętle indukcyjne.
· Należy rozważyć potrzebę wykorzystania tłumacza języka migowego.

25  Budynek Szkoły Podstawowej nr 5 im. Mieszka 1 przy ul. Grabowskiej 1 – 3  w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Szkoła zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne.
· W budynku są zastosowane rozwiązania architektoniczne, które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń 
z wyłączeniem pomieszczeń technicznych.
· W obiekcie szkoły jest informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
· Do budynku zapewniony jest wstęp osobie korzystającej z psa asystującego.
· Szkoła jest dostosowana do funkcjonowania w niej osób z niepełnosprawnością ruchową (jeżdżących na wózkach).
· Przy wejściu do szkoły i sali gimnastycznej są podjazdy dostosowane do wózków inwalidzkich.
· Budynek szkoły jest trzy kondygnacyjny. Kondygnacje są skomunikowane przez windę, która umożliwia przemieszczanie się osób z niepełnosprawnością ruchową.
· W obiekcie znajdują się 3 toalety dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z UdC.
· Na stronie internetowej szkoły nie ma informacji o zakresie działalności w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo, nagrania treści w polskim języku migowym w postaci wideo oraz informacji w tekście łatwym do czytania (ETR).
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS,  MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przesyłanie faksów.
· Szkoła nie posiada urządzeń lub środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
·  Szkoła nie zapewnia pomocy tłumacza języka migowego przez stronę internetową jak i pomocy tłumacza języka migowego – przez kontakt osobisty.
ZALECENIA: 
· Przystosować stronę internetową do zapisów ustawy z 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
·  Wyposażyć szkołę w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
·  Rozważyć potrzebę pomocy tłumacza języka migowego.
 
26  Budynek Szkoły Podstawowej nr 2 im. Ewarysta Estkowskiego przy ul. Wrocławskiej 51 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Do budynku szkoły prowadzi główne wejście od ulicy Wrocławskiej. Do wejścia prowadzą schody, które nie posiadają podjazdów dla niepełnosprawnych.
· Przy wejściu głównym dyżurują pracownicy obsługi, oddelegowani do udzielania informacji.
· W budynku na każdym poziomie (parter, pierwsze i drugie piętro oraz suterena) znajduje się korytarz.
· Obiekt nie jest wyposażony w windę i nie jest przystosowany dla osób niepełnosprawnych. Brak jest toalet dla niepełnosprawnych.
· Do szkoły może wejść osoba z psem asystującym i psem przewodnikiem.
· Sala gimnastyczna jest dostosowana dla potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami. Wejście do sali gimnastycznej posiada podjazd. Budynek jest jednokondygnacyjny o szerokich korytarzach, wyposażony w toaletę dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych z powodu niezgodności lub wyłączeń, takich jak:
· filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych,
· niektóre zdjęcia z wydarzeń nie posiadają pełnych opisów alternatywnych,
· mapy są wyłączone  z obowiązku zapewnienia dostępności,
· dokumenty PDF nie są dokumentami edytowalnymi,
· część plików nie jest dostępna cyfrowo.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny.
· W szkole nie ma tłumacza języka migowego. Szkoła nie posiada zdalnego dostępu do usługi tłumacza przez strony internetowe i aplikacje.
·  Nad wejściami nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
ZALECENIA:
· Należy wykonać podjazd dla wózków przed wejściem głównym do budynku szkoły.
· Na parkingu szkoły należy wyznaczyć miejsca dla osób niepełnosprawnych.
· W budynku szkoły należy przystosować toalety dla osób ze szczególnymi potrzebami.
·  Stronę internetową należy przystosować do zapisów ustawy UdC.
·  Należy rozważyć montaż systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
· Należy pomieszczenia w szkole oznaczyć alfabetem Braille'a.
· W budynku należy zapewnić informacje na temat rozmieszczenia pomieszczeń.

27  Budynek Szkoły Podstawowej nr 14 im. Powstańców Wielkopolskich przy ul. Krotoszyńskiej 171 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Szkoła zapewnia wolne od barier poziome przestrzenie komunikacyjne.
· W budynku znajduje się informacja na temat rozkładu pomieszczeń.
· Do szkoły może wejść osoba z psem asystującym.
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji (szkoła posiada procedury ewakuacyjne).
· W placówce brak jest oznaczeń w języku Braille'a.
· Winda zapewnia dostęp do wszystkich pomieszczeń z wyjątkiem pomieszczeń technicznych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi jedną stronę internetową, dla której podmiot nie posiada deklaracji dostępności.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych.
· Szkoła nie posiada urządzeń do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
·  Na stronie internetowej brak jest informacji o swoje działalności w postaci:
· tekstu odczytywalnego maszynowo,
· nagrania  treści w polskim języku migowym w postaci pliku wideo,
· informacji w tekście łatwym do czytania (ETR).
ZALECENIA:
· Należy oznaczyć pomieszczenia w szkole w języku Braille'a.
· Wyposażyć szkołę w urządzenia do obsługi osób słabo słyszących.
· Stronę internetową należy doprowadzić do zgodności z UdC.
· Należy rozważyć pomoc tłumacza języka migowego.
 
28  Budynek Szkoły Podstawowej nr 9 im. Jana Pawła II przy ul. Asnyka 26 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Szkoła posiada podjazd dla osób niepełnosprawnych przed głównym wejściem do budynku.
· Toalety w budynku są przystosowane dla osób niepełnosprawnych.
· Przy hali sportowej znajduje się platforma dla osób niepełnosprawnych umożliwiająca dostęp do 4 sal dydaktycznych na I piętrze.
· Szkoła zapewnia informacje na temat rozkładu pomieszczeń w budynku.
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji lub ich uratowania w inny sposób.
· Do budynku szkoły zapewniony jest wstęp osobie korzystającej z psa asystującego.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi jedna stronę internetową, która jest częściowo zgodna z UdC.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
·  kontakt korespondencyjny,
·  przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS.
· Obiekt szkoły nie jest wyposażony w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, takie jak np. pętle indukcyjne.
· Placówka nie zapewnia na stronie internetowej informacji o zakresie swoje działalności w postaci:
· tekstu odczytywalnego maszynowo,
· nagrania treści w polskim języku migowym w postaci pliku wideo,
· informacji w tekście łatwym do czytania  (ETR).
ZALECENIA:
· Należy oznaczyć pomieszczenia w szkole w języku Braille'a.
·  Zaleca się dostosowanie strony internetowej do zapisów UdC.
·  Należy rozważyć potrzebę skorzystania z pomocy tłumacza języka migowego.
· Dla obsługi osób słabo słyszących należy wyposażyć szkołę w urządzenia i środki techniczne, takie jak, np. pętle indukcyjne.

29  Budynek Szkoły Podstawowej nr 1 im. Marii Konopnickiej przy ul. Partyzanckiej 15 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Do budynku szkoły prowadzą trzy wejścia: wejście główne przy ulicy Partyzanckiej 15 oraz dwa wejścia boczne: od ulicy Partyzanckiej z parkingu szkolnego oraz wejście boczne od ulicy Zamenhofa.
· Do wejścia głównego prowadzą schody oraz znajduje się podjazd dla wózków osób niepełnosprawnych.
· Dla osób niepełnosprawnych na wózkach dostępny jest tylko korytarz i pomieszczenia na parterze. Budynek nie posiada wind.
· Na parterze szkoły znajduje się toaleta dostosowana dla osób niepełnosprawnych.
· Częściowo szerokość drzwi w budynku jest dostosowana do szerokości wózków osób niepełnosprawnych.
·  W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a ani oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
· Przy wejściu głównym osobami oddelegowanymi do udzielania informacji są pracownicy sekretariatu oraz obsługi.
· Na terenie szkolnego parkingu nie ma miejsc wydzielonych dla osób niepełnosprawnych.
· Do budynku szkoły może wejść osoba z psem asystującym i psem przewodnikiem.
· Szkoła nie zapewnia informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z UdC.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
·  komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przesyłanie faksów.
· Szkoła nie zapewnia pomocy tłumacza języka migowego czy to przez stronę internetową czy poprzez kontakt osobisty.
· Placówka nie posiada urządzeń lub środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
· Na stronie internetowej brak jest informacji o zakresie swojej działalności w postaci:
· tekstu odczytywalnego maszynowo,
· nagrania treści w polskim języku migowym w postaci pliku wideo,
· informacji w tekście łatwym do czytania (ETR).
ZALECENIA:
· Należy wyposażyć szkołę w systemy dźwiękowe naprowadzające osoby niewidome i słabo widzące.
· Dla zapewnienia dostępności do wszystkich pomieszczeń osobom ze szczególnymi potrzebami zaleca się co najmniej montaż platformy transportowej.
· Na terenie szkolnego parkingu należy wyznaczyć miejsca dla osób niepełnosprawnych.
·  Należy rozważyć pomoc tłumacza języka migowego.
· Stronę internetową należy dostosować do zapisów UdC.

30  Budynek Szkoły Podstawowej nr 4 im Królowej Jadwigi przy ul. Królowej Jadwigi 3 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Szkoła mieści się w dwóch budynkach. Budynek główny jest obiektem zabytkowym.
· Budynek główny jest dwukondygnacyjny oraz posiada częściowo użytkowe poddasze.
· Budynek II – to sala gimnastyczna wraz z zapleczem  (parter) oraz 2 sale lekcyjne – parter i piętro.
· Budynek główny posiada wejście od strony boiska i jest użytkowane przez SP nr 4. Drugie wejście od strony Kościoła użytkowane jest tylko przez Przedszkole nr 16.
· Budynek II posiada dwa wejścia do sali gimnastycznej i jedno wejście do sal lekcyjnych.
· Szkoła nie posiada oznaczeń w języku Braille'a i oznaczeń kontrastowych.
· W budynkach brak jest wind czy platform transportowych zapewniających osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyjątkiem pomieszczeń technicznych.
· Szkoła zapewnia informację na temat rozkładu pomieszczeń, które są umieszczone graficznie na korytarzach.
· Osoby z psem asystującym mają możliwość wstępu do budynków szkoły.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła posiada stronę internetową, na której umieszczona jest deklaracja dostępności.
c) Dostęp informacyjno – komunikacyjny:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS, 
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przesyłanie faksów.
· Szkoła nie korzysta z pomocy tłumacza języka migowego.
· W szkole brak jest urządzeń lub środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących.
· Na stronie internetowej brak jest informacji o zakresie swojej działalności w postaci:
· tekstu odczytywalnego maszynowo,
· nagrania treści w polskim języku migowym w postaci pliku wideo,
· informacji w tekście łatwym do czytania (ETR).
ZALECENIA:
· Zaleca się montaż co najmniej platformy transportowej dla zapewnienia dostępności do wszystkich pomieszczeń.
· Należy rozważyć pomoc tłumacza języka migowego.
· Zaleca się wyposażenie szkoły w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, np. pętli indukcyjnych.
· Zaleca się oznaczenie pomieszczeń w języku Braille'a.

31  Budynek Szkoły Podstawowej nr 11 im. Mirosława Ferica przy ul. Batorego 2 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Do budynku szkoły prowadzi główne wejście znajdujące się od ulicy Batorego. Do wejścia głównego prowadzą schody z podjazdem dla niepełnosprawnych.
· Na terenie szkoły sąd dwa miejsca parkingowe wydzielone dla osób niepełnosprawnych.
· Przy wejściu głównym są oddelegowani pracownicy obsługi do udzielania informacji.
· W budynku na każdym poziomie (parter, I i II piętro) znajduje się korytarz. Budynek nie posiada wind.
· W szkole dostosowana jest jedna toaleta dla osób niepełnosprawnych.
· Do szkoły może wejść osoba z psem asystującym i psem przewodnikiem.
· Nad wejściami nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome lub słabo widzące.
· Hala sportowa to budynek jednokondygnacyjny, o szerokich korytarzach, wyposażony w toaletę dostosowaną dla potrzeb osób niepełnosprawnych. Wejście do hali jest wyposażone w podjazd dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
· Na stronie internetowej szkoły niedostępne są następujące treści:
· brak sformułowanych napisów dla osób niesłyszących w odniesieniu do filmów prezentowanych na stronie,
· w częściach strony stworzonych przed 2018 r. znajdują się fragmenty treści będące faktycznie listami elementów, ale nie są one zdefiniowane w kodzie strony jako listy,
· część archiwalna strony szkoły zawiera linki prowadzące do dokumentów do pobrania, które nie zawierają informacji o ich formacie oraz rozmiarze,
· wszelkie nowe wpisy, aktualizacje strony internetowej są od chwili wejścia w życie przepisów ustawy z dnia 
4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych na bieżąco weryfikowane pod względem zgodności z przepisami prawa,
· od 01.09.2020 r. strona internetowa szkoły jest na bieżąco modyfikowana – prezentowane wydarzenia posiadają pełne opisy alternatywne.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· przesyłanie faksów,
· W szkole nie zatrudnia się tłumacza języka migowego.
· Szkoła nie posiada zdalnego dostępu do usługi tłumacza przez strony internetowe i aplikacje.
· Nad wejściami nie ma głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
ZALECENIA:
· Należy zapewnić w budynku informację na temat rozkładu pomieszczeń co najmniej w sposób wizualny,
· Zaleca się oznaczenie pomieszczeń w języku Braille'a oraz zastosowanie oznaczeń kontrastowych.
· Należy rozważyć montaż platform transportowych, aby zapewnić osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń na każdej kondygnacji budynku.
· Budynek szkoły należy wyposażyć w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących. 

32  Budynek Szkoły Podstawowej nr 13 im. Stefana Rowińskiego  przy ul. Świetlicowej 9 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Dwa wejścia  do szkoły są wyposażone w podjazdy dla osób ze szczególnymi potrzebami.
· W szkole są szerokie korytarze oraz toalety umożliwiające korzystanie z nich osobom niepełnosprawnym.
· W budynku nie ma windy co uniemożliwia osobom ze szczególnymi potrzebami dostęp do wszystkich pomieszczeń
· W obiekcie brak jest informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
· Do szkoły może wejść osoba korzystająca z pomocy psa asystującego.
· Szkoła nie zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości ewakuacji lub uratowania w inny sposób.
· W szkole brak jest oznaczeń w języku Braille'a.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie faksów.
· Szkoła nie korzysta z tłumacza języka migowego przez strony internetowe oraz nie korzysta z pomocy tłumacza języka migowego poprzez kontakt osobisty.
· Budynek szkoły nie jest wyposażony w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
· Na stronie internetowej, szkoła nie zapewnia informacji o zakresie swojej działalności w postaci:
· tekstu odczytywalnego,
· nagrania treści w polskim języku migowym w postaci pliku wideo,
· informacji w tekście łatwym do czytania (ETR).
ZALECENIA:
· W budynku szkoły należy zapewnić informację na temat rozkładu pomieszczeń.
·  Należy zapewnić osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji lub uratowania się w inny sposób.
· Stronę internetową należy przystosować do zapisów ustawy o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.
· Dla zapewnienia dostępności do wszystkich pomieszczeń istnieje potrzeba montażu platformy transportowej dla osób ze szczególnymi potrzebami.
· Zaleca się wyposażenie szkoły w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
· Pomieszczenia w szkole należy oznaczyć w języku Braille'a.
· Należy rozważyć potrzebę skorzystania z pomocy tłumacza języka migowego.

33  Budynek Szkoły Podstawowej nr 7 im Gen. Józefa Bema przy ul. Bema 30 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Do budynku szkoły prowadzą dwa wejścia posiadające podjazdy dla wózków dla osób niepełnosprawnych.
· Na terenie szkoły nie ma miejsc parkingowych dla osób niepełnosprawnych.
· Nad wejściem głównym brak głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabo widzące.
· Budynek nie posiada windy.
· Do wszystkich pomieszczeń w budynku szkoły można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
· W budynku brak jest informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
· Szkoła nie zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości ewakuacji lub uratowania w inny sposób.
· W budynku szkoły nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a ani oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
· W części sportowej szkoły znajdują się trzy toalety dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Szkoła prowadzi dwie strony internetowe. Strona www.sp7.osw.pl jest częściowo zgodna z ustawą UdC. Strona www.sp7.bip.gov.pl jest zgodna z UdC.
·  Strona internetowa www.sp7.osw.pl w 70% spełnia wymagania dostępności z uwagi na:
· brak możliwości wysyłania bez wciśnięcia przycisku – wyślij,
· brak etykiet opisowych dla przycisków formularza,
· brak opisów zdjęć, tekstu alternatywnego dla czytników obsługiwanych przez osoby niepełnosprawne,
· brak niektórych nazw stron w nagłówkach,
· używanie opisów tytułowych,
· używanie HTML do kontroli formularza oraz linków.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Szkoła zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie faksów.
· Szkoła nie posiada urządzeń lub środków  do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
· Na stronie internetowej brak jest informacji o zakresie swojej działalności w postaci:
· tekstu odczytywalnego maszynowo,
· nagrania w polskim języku migowym w postaci pliku wideo,
· informacji w tekście łatwym do czytania (ETR).
ZALECENIA:
· Zaleca się montaż platformy transportowej aby zapewnić osobom ze szczególnymi potrzebami do wszystkich pomieszczeń w budynku, za wyjątkiem pomieszczeń technicznych
· Obiekt szkoły należy wyposażyć w urządzenia lub środki do obsługi osób niewidomych i słabo widzących.
· Należy pomieszczenia w szkole oznaczyć w alfabecie Braille'a i zastosować oznaczenia kontrastowe lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.
·  Na parkingu należy wyznaczyć miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych.
· Częściowo zgodną stronę internetową należy dostosować do zapisów UdC.

34  Budynek Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej. Ośrodek Profilaktyki Uzależnień przy ul. Szkolnej 24 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Wejście główne do budynku jest zlokalizowane wewnątrz terenu ośrodka.
· Drzwi przy wejściu głównym oraz drzwi wewnętrzne nie otwierają się automatycznie.
· W ośrodku znajdują się przestrzenie komunikacyjne poziome (korytarze) wolne od barier architektonicznych, umożliwiające swobodne przemieszczanie się po obiekcie.
· Przestrzenie komunikacyjne pionowe (schody), uniemożliwiają dostęp (brak windy) na I piętro budynku, osobom 
z niepełnosprawnością narządów ruchu.
· W budynku zarówno na parterze jak i na piętrze znajdują się toalety przystosowane dla osób niepełnosprawnych.
· Na parkingu przed bramą budynku znajduje się miejsce parkingowe dla osób niepełnosprawnych. Od chodnika do wejścia na teren wokół obiektu prowadzi łagodny podjazd do wejścia do budynku.
· Do budynku może wejść osoba z psem asystującym.
· W budynku brak jest informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
· Ośrodek zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji lub uratowania w inny sposób.
· W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a.
b) Dostępność cyfrowa:
· Strona internetowa ośrodka jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych:
· grafiki i zdjęcia nie posiadają opisów alternatywnych,
· nie wszystkie odnośniki do dokumentów posiadają tekst alternatywny,
· strona internetowa nie posiada formularza kontaktowego,
· na stronie internetowej można używać standardowych skrótów klawiaturowych,
· strona posiada narzędzie dostępności, tj. powiększenie tekstu, pomniejszenie tekstu, skala szarości, wysoki kontrast, negatyw, białe tło, podkreślone linki.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Ośrodek zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, takie jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przesyłanie faksów.
· Budynek ośrodka nie jest wyposażony w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, takich jak np. pętle indukcyjne.
· Osoby niesłyszące lub słabo słyszące, mające problemy z komunikowaniem się, nie mogą skorzystać z pomocy tłumacza języka migowego.
ZALECENIA:
· W budynku należy zamieścić informację na temat rozkładu pomieszczeń.
· Należy dostosować stronę internetową do zapisów UdC.
· Zaleca się wyposażenie ośrodka w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących.
· Pomieszczenia w budynku ośrodka należy oznaczyć w alfabecie Braille'a i dokonać oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabo widzących.

35  Budynek Muzeum Miasta Ostrowa Wielkopolskiego, Rynek 1  w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Muzeum Miasta Ostrowa Wielkopolskiego znajduje się w budynku Ratusza.
· Budynek Ratusza posiada podjazd dla osób niepełnosprawnych poruszających się na wózkach, również poruszanie się we wnętrzu - w szczególności w części dostępnej dla zwiedzających - pozbawione jest barier architektonicznych.
· Do budynku prowadzi jedno wejście od strony południowej rynku, bez barier architektonicznych.
· Na parterze budynku znajduje się toaleta dla osób niepełnosprawnych.
· Dla osób na wózkach dostępne jest Muzeum 3D znajdujące się na parterze. Biblioteka znajduje się na pierwszym piętrze, a na drugim piętrze znajdują się kolejne pomieszczenia Muzeum. Dostęp dla osób ze szczególnymi potrzebami na kolejne kondygnacje jest możliwy poprzez windę.
· Muzeum nie zapewnia w budynku informacji na temat rozkładu pomieszczeń.
· Do budynku jest zapewniony wstęp osoby korzystającej z psa asystującego.
· Muzeum nie zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
b) Dostępność cyfrowa:
· Muzeum prowadzi jedną stronę internetową, która jest częściowo zgodna z UdC.
· Na stronie jest zamieszczona deklaracja dostępności.
· Część opublikowanych zdjęć na stronie nie posiada opisu alternatywnego,
· Na facebooku nie są dodane napisy oraz audiodeskrypcja.
· Do 30.06.2021 r., w celu poprawienia dostępności cyfrowej Muzeum, planuje się wprowadzenie audio menu na stronie internetowej.
c) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Muzeum zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS.
· komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych,
· przesyłanie faksów.
· Muzeum nie posiada urządzeń lub innych środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących.
· Strona internetowa zawiera informację o zakresie swojej działalności w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo.
ZALECENIA:
· Należy dostosować stronę internetową do przepisów UdC.
· Zaleca się zakup środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących.
· W budynku należy umieścić tablicę informacyjną na temat rozkładu pomieszczeń.
 
36  Budynek Biblioteki Publicznej im. Stefana Rowińskiego przy ul. Wolności 2 w Ostrowie Wielkopolskim.
a) Dostępność architektoniczna:
· Biblioteka Publiczna prowadzi podstawową działalność i obsługę interesantów w 6 obiektach.
· W części budynków są wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne.
· Biblioteka główna przy ul. Wolności 2:
· obiekt przy wejściu głównym ma podjazd. Jest też wyposażony w windę umożliwiającą korzystanie z usytuowanych na piętrach czytelni i wypożyczalni. Wnętrze jest również dostosowane do swobodnego poruszania się pomiędzy regałami.
· Filia nr 2 zlokalizowana przy ul. Wrocławskiej 22 na drugim piętrze - budynek nie posiada windy.
· Filia nr 3 przy ul. Limanowskiego 22 mieści się w budynku szpitala:
· pomieszczenie biblioteczne jest małe (22 m bez okna),
· wejście do budynku i udogodnienia wewnątrz budynku jest przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 
i wózków dziecięcych,
· w budynku szpitala znajduje się winda. Do lokalu biblioteki możliwy jest wjazd wózkiem z dzieckiem i osób niepełnosprawnych.
· Fila nr 6 mieści się przy ul. Komuny Paryskiej 14 (Dom Kombatanta):
· budynek jest przystosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych, poruszających się na wózkach,
· budynek ma kilka wejść bez barier architektonicznych i szerokie korytarze, które umożliwiają poruszanie się na wózkach akumulatorowych osobom niepełnosprawnym.
· Filia nr 7 przy ulicy Krotoszyńskiej 171 (SP nr 14):
· biblioteka jest usytuowana na parterze,
· przy wejściu  jest jeden stopień. Brak jest podjazdu,
· jedna toaleta jest przystosowana do potrzeb osób niepełnosprawnych.
· Mediateka. Przystanek kultura przy ul. Kolejowej 24 b:
· w budynku jest winda, a wejście posiada podjazd. Są toalety dla osób niepełnosprawnych.
b) Dostępność cyfrowa:
· Biblioteka prowadzi jedna stronę internetową, która jest częściowo zgodna z UdC.
· W portalu biblioteki zastosowane następujące rozwiązania:
· regulacja wielkości czcionki oraz możliwość włączenia trybu dużego kontrastu,
· istnieje możliwość poruszania się po elementach strony za pomocą klawisza TAB,
· zastosowano techniki FOCUS do przemieszczania się po aktywnych elementach, ułatwiających nawigację,
·  przyjazna nawigacja dzięki wzorcowym tytułom podstron i funkcji nagłówków,
·  responsywność portalu – struktura elementów strony dopasowuje się automatycznie do rozdzielczości i typu urządzenia (komputer, tablet, smartfon).
· Internetowy dostęp do konta czytelnika możliwy z poziomu komputera lub smartfona, umożliwia:
· wgląd do katalogu dostępności księgozbioru,
· wgląd w swoje terminy dostępności księgozbioru wypożyczeń i rezerwacje online.
a) Dostępność informacyjno – komunikacyjna:
· Biblioteka zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem środków wspierających, takich jak:
· kontakt telefoniczny,
· kontakt korespondencyjny,
· przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS,
· przesyłanie faksów.
· Biblioteka nie posiada urządzeń lub środków technicznych do obsługi osób słabo słyszących.
· Na stronie internetowej biblioteki jest informacja o zakresie swojej działalności, w postaci:
· tekstu odczytywalnego maszynowo.
ZALECENIA:
· Należy dostosować filię biblioteki nr 2 przy ulicy Wrocławskiej dla osób niepełnosprawnych.
· W obiektach biblioteki należy zapewnić osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji.
· Zaleca się wyposażenie obiektów bibliotek w urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabo słyszących, takich jak, np. pętle indukcyjne. Stronę internetową należy dostosować do przepisów UdC.

Podsumowanie

		Audyt dostępności osób ze szczególnymi potrzebami do obiektów, których właścicielem jest samorząd Gminy Miasta Ostrów Wielkopolski jest diagnozą stanu tejże dostępności zarówno na płaszczyźnie architektonicznej, cyfrowej, jak i informacyjno-komunikacyjnej. Takiej diagnozie zostały poddane, poza budynkami Urzędu, obiekty sportowe, budynki mieszkalne, wszystkie placówki przedszkolne, szkoły, żłobek oraz jednostki kultury. Audyt dostępności pokazał nie tylko właściwe elementy dostępności w poszczególnych obiektach, ale i wskazał na braki w tym zakresie, aby uczynić zadość zapisom ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Wszystkie zalecenia zawarte w audycie są wskazówkami znacznie poprawiającymi dostępność czyli dostęp wraz z możliwością użytkowania przez osoby o ograniczonej mobilności i percepcji do wszystkich podstawowych funkcji poszczególnych obiektów i ich otoczenia na równi ze wszystkimi, zgodnie z definicją  „projektowania uniwersalnego„. Zalecenia zawarte w tym opracowaniu nie wymagają natychmiastowego wprowadzenia, gdyż nie dotyczą sytuacji, 
w której istnieje zagrożenie dla zdrowia i bezpieczeństwa użytkowników zdiagnozowanych obiektów. 
		Wykorzystanie proponowanych zaleceń czy też inaczej mówiąc rekomendacji przyczyni się do poprawy sytuacji osób z niepełnosprawnościami. Należy zwrócić uwagę, iż są to działania trudne i czasochłonne oraz często kosztowne, a efekty w wielu przypadkach pojawią się za kilka lat. Jednak z uwagi na zmieniające się uwarunkowania demograficzne oraz istniejące aktualnie możliwości ich wdrożenia, nie powinno się odkładać ich w czasie. 
		Przeprowadzony monitoring stanu dostępności i jego efekty, w tym także przedstawiony audyt może być podstawą do przeprowadzenia na terenie funkcjonowania poszczególnych obiektów bardziej kompleksowych działań związanych ze zwiększeniem dostępności i zapewnieniem usług adekwatnych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. Wspólnie wypracowane rozwiązania mogą stanowić podstawę i impuls do włączenia się w działania realizowane w ramach Programu Dostępności Plus, opracowywanej przez Biuro Pełnomocnika Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych Strategii na Rzecz Osób Niepełnosprawnych czy też regulacji wprowadzonych przez ustawę o dostępności.
Czas więc na rozpoczęcie procesu przystosowywania poszczególnych obiektów do potrzeb i oczekiwań osób ze szczególnymi potrzebami .
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